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Definiciones

ACCESO A INTERNET A TRAVES DE ACCESO ALAMBRICO FIJO (AAF): Aquellas
tecnologias que proveen conectividad a una ubicacion geografica fija utilizando tecnologia
de ultima milla cableada (Ej: xDLS, FTTH)

ACCESO A INTERNET A TRAVES DE ACCESO INALAMBRICO FIJO (AIF): Aquellas
tecnologias que proveen conectividad a una ubicacion geografica fija utilizando tecnologia
de ultima milla inalambrica (Ej. Enlaces Satelitales)

ACCESO A INTERNET A TRAVES DE ACCESO INALAMBRICO MOVIL (AIM): Aquellas
tecnologias que proveen conectividad a multiples ubicaciones geograficas utilizando
tecnologia de ultima milla inalambrica (Ej: Red Movil 3G, Red Movil LTE, etc.)

Esta empresa esta regulada y fiscalizada por la ATT .



Categoria: Acceso a Internet a través de Acceso Alambrico Fijo
Ambito de la medicién: Medicion local

Tecnologia: HFC

Clase lll (Planes mayores a 5 Mbps)

INDICADOR %
Cumplimiento
Porcentaje de Velocidad de Bajada 99.7 %
Porcentaje de Velocidad de Subida 99.8 %
Promedio Latencia 14.90 ms
Promedio Jitter 0.60 ms

Categoria: Acceso a Internet a través de Acceso Inalambrico Mévil
Ambito de la medicion: Medicion local

Clase 3 AIM

Tecnologia 4G (LTE)

INDICADOR Valor medido

Promedio de Velocidad de Bajada 19.02 Mbps
Promedio de Velocidad de Subida 19.40 Mbps
Promedio Latencia 35.57 ms
Promedio Packet Loss 0.02%

Clase 2 AIM
Tecnologia 3G (UMTS, HSPA, HSPA+)

INDICADOR Valor medido

Promedio de Velocidad de Bajada 7.19 Mbps
Promedio de Velocidad de Subida 3.03 Mbps
Promedio Latencia 51.00 ms
Promedio Packet Loss 0.04%

Esta empresa esta regulada y fiscalizada por la ATT .



Clase 1 AIM
Tecnologia 2G (GPRS EDGE)*

INDICADOR Valor medido

Promedio de Velocidad de Bajada 0.12 Mbps
Promedio de Velocidad de Subida 0.1 Mbps
Promedio Latencia 329.36 ms
Promedio Packet Loss 1.95%

*Nota: Esta tecnologia (2G/GPRS EDGE) fue desarrollada principalmente para la
comunicacion de voz y no asi para acceso a internet, por lo que esta medicion es
netamente informativa.

Esta empresa esta regulada y fiscalizada por la ATT .



