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Esta presentacion fue preparada por UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. (“Tigo” o la “Compafiia”), por lo que
salvo que se indique lo contrario, la fuente de cifras y de los calculos incluidos en esta presentacion es de Tigo.
Igualmente, las cifras contenidas en esta presentacion tienen corte al 30 de septiembre de 2023 a menos que se indique
lo contrario.

Esta presentacion contiene ciertas declaraciones e informacion a futuro que se basan en el conocimiento de hechos
presentes, expectativas y proyecciones, circunstancias y suposiciones de eventos futuros, las cuales involucran
elementos significativos de juicio subjetivo y de analisis que reflejan varios supuestos con respecto al desempeno de
varios factores. Debido a que los juicios, analisis y supuestos estan sujetos a riesgos relacionados con incertidumbres en
el negocio, incertidumbres econdmicas y competitivas mas alla del control de la fuente, no puede garantizarse que los
resultados seran de acuerdo con las proyecciones y expectativas futuras. Tigo no asume obligacion alguna de actualizar
o corregir la informacion contenida en esta presentacion.

La inscripcion en el RNVE y la oferta publica de los bonos de deuda publica interna que hacen parte del
Programa, fueron autorizados por la Superintendencia Financiera de Colombia (“SFC”) mediante Resolucion 0102 del
31 de enero del 2020, Resolucion 2023009506-007-000 de 2023, y Resolucion 0133 de 2024.

Esta presentacion no reemplaza la informacién contenida en el prospecto de informacioén. Por lo anterior, el prospecto
de informacién debera ser consultado por los futuros inversionistas, antes de tomar cualquier decision de inversion.

Ninguna parte de este documento podra reproducirse, llevarse o transmitirse a otros paises a menos que sea permitido
por sus propias leyes.



Consideraciones de inversion

Desempefio operativo y financiero Segundo operador del mercado en
estable: EBITDA consolidado internet, television y telefonia fija y tercer
acumulado de COP 1.3 billones y operador en telefonia movil en Colombia
margen EBITDA de 34.4%
([ J [ J
Mas de 11 millones de usuarios en
telefonia mévil de acuerdo a Renovacion de Gobierno Bajo endeudamiento consecuencia de
MInTIC, y més de 5,900 sitios 4G corporativo con altos estandares solidos resultados operacionales:
(Junta Directiva y directores) y Deuda neta / EBITDA: 1.83x’
o accionistas con alto respaldo ¢
Posicion estratégica del mercado y nueva o patrimonial Menor riesgo de refinanciacion gracias a la
estrategia de optimizacion financiera: capitalizacion por parte de Millicom y EPM
* Ganador de 80 MHZ en la subasta de por COP 650 MM
espectro 5G (dic 2023) Posicion relevante y ¢
* Venta de torres estratégica dentro de la estructura de
* Unificacion de red con aliado estratégico Millicom y EPM Puesta en marcha del Plan de
o Productividad, en busca de eficiencias
° operativas para Tigo y crecimiento en el
indicador eFCF?
Fuente: Tigo. Cifras a sep-23 excepto para niimero de usuarios de MinTic que esta actualizado a jun-23 L4

! Calculado con los tltimos 12 meses 2) Equity Free Cash Flow por su sigas en inglés, equivalente al Flujo de caja libre del inversionista
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Presencia regional de Millicom

=== Honduras

#1 Telefonia celular

Bl Cuatemala

[] #1 Telefonia celular
7~ #1Bandaancha
L #2271V paga

#1 Banda ancha
#1 TV Paga

=== | Salvador Nicaragua

D #1 Telefonia celular
“~ #2 Bandaancha
] #2 TV Paga o Panama
D #1 Telefonia celular Colombia
== CostaRica 7~ #1Bandaancha #3 Telefonia celular
“~ #4 Bandaancha ] #17TVPaga #2 Banda ancha
] #2TVPaga #2 TV Paga

#1 Telefonia celular
#2 TV Paga

=== Bolivia Paraguay

B #2 Telefonia celular #1 Telefonia celular

> #1Bandaancha ~ #1Bandaancha
] #17TVPaga #1 TV Paga

Fuente: Millicom



Relevancia de Tigo Colombia para Millicom

Ingresos totales 9M-23 EBITDA 9M-23 Net debt 9IM-23
(Millones de USD) (Millones de USD) (Millones de USD)

MIC LatAm MIC LatAm MIC LatAm
4,186 1,555 7,028

Tigo Co Tigo Co

23% 14%

Tigo Co
19%

Fuente: Millicom. Nota: Deuda incluye bancos, bonos y leasing financiero 7




Estructura de gobierno

§ G O %M

Acuerdos entre accionistas
Estatutos
Reglamentos:

* Junta directiva

* Comite de auditoria

Codigo de gobierno
corporativo

Codigo de ética

Miembros de
junta

4 miembros principales y suplentes MIC

3 miembros principales y suplentes (2 de ellos deben EPM
tener la calidad de independientes)

Presidente y VP

1 invitado permanente

Presidente-Director designado por EPM EPM
de junta VP-Director designado por MIC MiC
., Compuesto por los 2 Directores y sus suplentes EPM
Comité de _ .
it 1 Director y su suplente designado por MIC
MIC
Quorum para deliberar: Minimo 5 miembros , incluido
. . el Presidente de JD.
Deliberaciony
ey Toma de decisiones por mayoria simple y algunas decisiones
decision , . o
con mayoria especial (5 votos incluido entre ellos el del
Presidente de D)
GM: Nominacion de candidatos por MIC MIC

Nominaciones

CFO: 2 candidatos nominados por MICy 1 por EPM Ambos
Chief Audit Officer nominado por EPM EPM

Vicepresidentes elegidos con el apoyo de consultoria
externa en recursos humanos 8
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Capitalizacion causada por impacto macroeconomico

El desemperio de Tigo se vio afectado por el contexto macroecondémico, el impacto de la pandemia y la situacion econémica del sector

Impacto tasas de interés Tigo (LC M) Tigo impacto TRM (LC M) Impacto espectro Tigo (LC M)

+58.4% 687,275 . Intereses . Amortizacion

511,110 486,005 +1098.7%
33870 349,19
132,929 227,937
102,332 192,104
84,525
52,206
11 089 @ 96 293 104 867
2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021
Tasas de interés del mercado: Tasas TRM: Adquisiciones y renovaciones de espectro:
«=@=(Costo promdeuda  ==®=TES B 10y IBR 3M DTF =& Ao "® pomaiio 4,810.2

Fuente: Bloomberg 10-9% Fuente: BanRep 2019 — 2021 7 / 2023  s—
9.50% 3,981.2
7.8% ubasta 5
4,254.1 UIVIF
6.31% 8.0 3,277.1 40MHz 40MHz 30MHz
6.2% 5.16% o 3,743.1 an @ 700 @ 19oo @ NS
3,281.1 3,432.0 May
4.13%
2.6% 51%
2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022
> May-19: 1900MHz renovacion de T0MHz a un precio de LC
» Composicion de nuestra deuda: IBR (Tasa Interbancaria > Crecimiento TRM: FY +46,8% 22 vs. 19y +29,7% afio 223,8kM incluyendo obligaciones de cobertura
Promedio): 43%, IPC: 36%, tasa fija: 21% promedio

» Dec-19: adquisicién de 700 MHz de 40 MHz a un precio de
El 17,6% de nuestros costos y el 8,4% de nuestros gastos estan 2.400 millones de LC, incluidas las obligaciones de cobertura
» En 2021, el gobierno decret6 subsidios de intereses por la expuestos a fluctuaciones cambiarias ., )
emergencia sanitaria del COVID-19 » En 2021, LC 305kM DTA se revirtio, reduciendo nuestro

> Actualmente, el 64% de nuestro CapEx se ejecuta en USD equity por impacto de costos de espectro a nuestro plan 10


Macabacus#<Links vendor="Macabacus"><Link version="9.4.4.0"><Source><![CDATA[https://millicom.sharepoint.com/sites/OficinadePresidencia/Shared Documents/3. Juntas directivas/1. Junta Tigo/6. 2023/7. Septiembre/Junta extraordinaria 08 septiembre/insumos/Summary 2019-2022 UNE Consolidated Financial Situation.xlsx]]></Source><SourceModified></SourceModified><ParentId>MLNK62b671cd922640fbb858f4a1e4c8da82</ParentId><LinkId>MLNK79f4ba183be644788c7d8cd5af17d3e3</LinkId><FriendlyName></FriendlyName><Type>4</Type><Address>=Sheet1!$G$32</Address><LastUpdate>2023-09-07 16:54:57</LastUpdate><User>Sebastian Montoya Jaramillo</User></Link></Links>

Adicionalmente una industria retadora...

Ingresos moéviles* por usuario vs. trafico por usuario Usuarios de datos méviles por tecnologia (M) Highlights movil
Fuente: MinTIC » La entrada de WOM al mercado colombiano en el
Revenues per user (LC k)  =O= Traffic per user (GB) =0=2G =0=3G 4G

Q1-21 impacto el ingreso promedio por usuario
ingresos por usuario: 19.6 ("ARPU") pospago en ~-40%

» Cerrando la brecha entre las tarifas promedio de

Trafico por usuario 10.3 prepago y pospago
6.8
4.6

8.2 ., .

o 2.9 7.0 6.6 » Aceleracion del proceso de cambio a planes pospago

: o— —o b 5.3
—0
o —O~— O— —0 . , .

2015 2020 2021 2022 13 1.1 1.2 0.6 o La competencia impulso el crecimiento de la oferta de

2019 2020 2021 2022 datos, pero el consumo crecié a un ritmo mas lento

*Promedio mensual

Evolucion hogares conectados (M) ARPU fijo* (LC k) Highlights fijo

* Promedio mensual (incluye Pymes)
106.3 Desaceleracion del crecimiento de los hogares
pospandemla

8.46 8.82
cos 7.84 102.5 102.5 , Desarrollo de redes neutras como vehiculo de
: acceso (KKR), acelerando FTTH
2= Competencia centrada en altas velocidades con
98.1 . .
precios bajos
Presion de margenes por indexacion del dolar en
costos e inversiones

» Aumento del churn debido a factores
2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022 macroeconomicos como la inflacion

~

~

11



Cronologia de la capitalizacion

| Cronograma: Conversaciones entre
Conversaciones N accionistas Aprobacién Primer Desembolso
iniciales accionistas Solicitud JD Downgrade calificadoras capitalizacion desembolso final
Nov 2022 Mayo 2023 Mayo - Octubre 2023 18 Oct 2023 19 Oct 2023 Dec 2023

o —@ ® ® e—o—

Consideraciones adicionales durante 2023:

g 8 m

En Octubre se En Octubre 20 se En Noviembre se hizo En Diciembre se En Diciembre se repago
recibieron recursos de realizo el repago de pago de espectro al recibieron recursos de credito con la banca
capitalizacion por bonos por COP 150 Mintic por COP 242 mm capitalizacion por COP local por COP 85mm

COP 450 mm mm 150 mm
12
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Industria telecomunicaciones en Colombia

Evolucion ingresos por servicios por operador(LC B) Ingresos por operador (LC kM) (H1-23)

Cobertura nacional
11.111.21 1.3

10.6108

101100‘03101
i 93'iiillllll

| Portafolio convergente

S1 52| S1 S2 S1 S2 S1 S2 S1 S2 S1 S2 S1 S2 S1 S2 S1 S2 S1 e - -
clar M oelb B @ CoP on =

2014 ) 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 20222023 G‘ﬁ G‘ﬁ D\ﬁ 0= 0
- l:icvﬁ &!i - Claro® -Otros [j‘(_)f’ [j‘,_)f’ [j‘(_)f’ [j | |

Fuente: MinTIC & CRC QQ2-23 Fuente: MinTIC & CRC Q2-23 14
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Comportamiento de usuarios en Colombia

En ambos segmentos se observa el aumento de uso de datos

\

Usuarios de datos moviles por tecnologia (M) Evolucion de hogares conectados por tecnologia (M)

26 =0-3G =0—-4G

36.3

74 71 70 67 67 g3 66

9 55 54 53 49 L.

Q2-20 Q3-20 Q4-20 Q1-21 Q2-21 Q3-21 Q4-21 Q1-22 Q2-22 Q3-22 Q4-22 Qi1-23 Q2-23

Fuente: MinTIC & DANE proyecciones poblacion. 1) Hybrid fiber coaxial

-O-HFC1 =O-Fibra Otros =0O-Cobre

496 504 500 509 514 510 513 508 506 504

4.66 4.79

4.49

Q220 Q320 Q420 Q121 Q221 Q321 Q421 Q122 Q222 Q322 Q422 Qi-23 Q223

15
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Cobertura 4G
2023

&

= g ¥
Q) Mis de 11
D

D& +5,900 anten: ]

EL_._? 96% trafico de datos a trave
Pt ——— AR e ‘:_

T R e
o cea ln IR
71% trafichidy iﬂ L TFAVeS—p=
o i - e T Ty AW
de VolTEg. .. i7" - B @ 5%~ =
Nn B g% - - .
- - ?*h . m‘:.(\ ; B;

g\é Primer operaddr c6Mbiancer: -
apagar la red 2G e 1=



Base pospago (M) ARPU promedio (LC k)

- s 4.\.4'9 by oo o o %
407 400 392 391 355 35, 36.3
271 I 282 [ 295 307 —o
213 233 [l 24

Q3-21 Q421 Q1-22 Q2-22 Q3-22 Q422 Qi1-23 Q2-23 Q3-23 Q4-23 Q3-21 Q4-21 Q1-22 Q2-22 Q3-22 Q4-22 Q1-23 Q2-23 Q3-23 Q4-23

(e) (e)

Ingresos por servicios mensuales (LC kM)
113.8
1059 107.8 107.8 1098
104.6 :
101.7 102.0 103.0 103.1
98.4 99.4 99.9 100.3

96.0
923 920 240 946
89.4

19



Prepago enfocado en crecimiento de su base de alto valor... tigo

ARPU promedio (LC k) Evolucion ingresos por servicio(LC kM)

—@—Base Arpu =@=Core* Arpu 227.1

15.6 15.3 15.5 15.0 15.8 15.7 15.2 15.5 16.2

O OO OO T 2124

8.2 8.4

8.2 8.3 8.7 8.3 8.4 8.6 23
—o——o—o—0—o —o0—0—9

10.2  209.9

Q421 Q122 Q222 Q322 Q422 Q1-23 Q2-23 Q3-23 Q4-23(e) Q421 Q1-22 Q222 Q322 Q422 Q1-23 Q2-23 Q3-23 Q4-23(e)

Base de usuarios prepago (M)

H Base total Base core*
-2.8% -4.5%

8.57 8.46 8.32 8.54 8.36 8.38 8.22
4.42 4.71 4.68 4.49 4.67 4.80 4.59 4.56 4.60 4.75

Q3-21 Q4-21 Q1-22 Q2-22 Q3-22 Q4-22 Q1-23 Q2-23 Q3-23 Q423 ()

*Usuarios que tienen ingresos mayores a LC 3.5k al mes




Participacion de mercado usuarios de datos moviles

50.2% 49.9%

49.4% 48.9%

23.6% 23.5%

23.6% 23.7%

A

23.8% +0.9pp

v

-0.9pp

A

9.0% +2.8pp

52.8%  52.7%  53.0%  53.4%  529% 5339
' 51.5%  50.8%
@ 222%  221%  22.3%  222%  223%  222% @ 229%  23.3%
\'4
o 6.9%
@ 4.3% 4.6% 4.9% 5.0% 5.2% 5.6% 6.2%
Dec-21 Feb-22  Apr-22  Jun-22  Aug-22 Oct-22 Dec22  Feb-23

Fuente: Tutela

7.3% 7.6%

Apr-23 Jun-23

8.1% 8.6%

Aug-23  Oct-23

Dec-23

21



Manteniendo un balance entre crecimiento de market

share y revenue share...

Market share movil’
Claro-

53.4%

49.9%

Q222 Q2123
19.4%

19.1%
Q222 Q2123

N

23.5%

Q223

22.2%

Q222

Q222

Q223
Fuente: Tutela

1)  Participacion de mercado (Cantidad de usuarios) 2) Participacion de mercado por ingresos

Revenue share movil?

58.2%

Q222 Q223
17.5%

16.9%
Q222 Q223

tico
N’
18.8%
18.2%

Q222 Q223

4.4%
2.9%

Q222 Q223

Fuente: MinTIC y Nielsen

MS vs. RS

-3.5pp vs. -1.5pp

-0.4pp vs. -0.6pp

+1.4pp vs. +0.6pp

+2.6pp vs. +1.5pp

22
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Subasta de 5G

El 20 de diciembre se realizo la
subasta de espectro 5G en

— Bogota
Bloques
(80MHz) Ganador Costo
—~ TV .
o=
L @ F A LC318306M
- ﬂ

2024: 33.2kM @ g\

@ LC 411,384M /\

Participaron cuatro postores:
Tigo y Telefonica (TU), Claro,
WOM vy Telecall Colombia

Obligaciones

32 estaciones 4G en vias
primarias y secundarias

318 escuelas

24 estaciones 4G en vias
primarias y secundarias

343 escuelas

11 estaciones 4G en vias
primarias y secundarias

313 escuelas

0 estaciones 4G en vias
primarias y secundarias

Esta subasta incluyo bandas de

»Como parte de las obligaciones de cobertura,
la Resolucion incluira un nidmero minimo de
estaciones base por ciudad y su poblacion

»50% de la participacion de Tigo en pagos en
efectivo y obligaciones de cobertura
(LC 33,2kM)

»El permiso de espectro 5G se emitira el 22 de
febrero. El cronograma del ministerio va por
buen camino

»Las bandas de 1900MHz, AWS y 700MHz no
fueron ofertadas por ninguin operador. Claro
ofertd y gan6 10MHz en el Bloque #2 en la

\_ banda de 2500MHz (LC 157kM)

700MHz, 1900MHz, AWS, 2500MHz
> y3500MHz (5G)
4 Informacion adicional )

J

24



Contexto espectro
Situacion actual (Pos subasta 5G) Somos el segundo operador con mayor cobertura en Colombia

Cobertura movil: estimaciones internas
R — = = — 225MHz 200MHz _ 165MHz_ 150MHz 80MHz _
Banda
Media - m 80 80 80 80 3500
_Alta_ _ _ ‘_ | I NSNS 00 s 0 EEEER
30
70
Banda 100 2500
Media 20 AWS
¥ 1900
30
Banda B 700 &f‘l
Baia P )
20 99% 73%
Urbano Total Urbano Total Urbano Total Urbano Total
SpeCtrum m Qtelecall Pob
caps . 44.1M 42.4M 41.3M 37.7M 25
cubierta
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Tigo | serwcnos

GO

N

(o]

PA

. . obertura

+3.6M de hogares pasa d '
construidos desde 2020 e’nr

nuevas ciudades

Mas de 6 mllloneshe hog

cobertura de redes de alta er]mbida
f’x_ T @

81% de nuestros us} ari
velocidades mayore ,-‘

2023

27



Evolucion market share hogares B2C

YoY

@ 402%  402%  39.9%  39.7%  39.8%  39.8%  39.6%  39.5%  393%  39.3%  39.3%  392% 393% W
-0.91pp

W) 292%  291%  290%  290%  29.0%  29.0%  28.8%  285%  283%  28.0%  27.7% 9.9 274% ¥
. . 0 . 0 R 0

tico
o

-1.84pp
/L +3.35pp
’i‘\\-‘/,‘,
375 7.1% 7.0% 7.3% J4% 7.0% 6.7% 6.8% 6.9% 7.0% 6.9% 6.9% 7.0% 6.9%  -0.28pp
m -0.33pp

Dec-22 Jan-23 Feb-23 Mar-23  Apr-23  May-23  jun-23 Jul-23 Aug-23  Sep-23 Oct-23  Nov-23  Dec-23

Source: Tutela 28



Un mercado retador en transformacion

ARPU promedio por hogares (LC k)

98.1
91 .5 92.7

91.3 91.2 91.3 90.5 90.3

o—ao— 88.3 g7.1 87.1

Q2-21 Q3-21 Q421 Qi1-22 Q222 Q3-22 Q422 Qi1-23 Q2-23 Q3-23 Q4-23

(e)

Evolucion RGUs' HFC(M)

3.78
3.51 2+ +35%
1.27
Telefonia fija 0.93
m BBI
mTVv
¥ 5%

Q4-20 Q4-23 (e)

1)  Unidad generadora de ingresos

Evolucion ingresos por servicios (promedio mensual LC kM)
165.5 166.5 166.4 166.1

o—o—0- 162.1 459.9 159.6 1620
156.6 155.9

Q3-21

Q4-21

(e)

Evolucion hogares conectados (M)

T

Q221 Q321 Q421 QI1-22 Q2-22 Q3-22 Q422 Q123 Q2-23 Q3-23 Q4-23
(e)

Q1-22 Q2-22 Q322 Q422 Q123 Q2-23 Q3-23 Q423

29



Nuestro plan para cambiar de rumbo

Proteger nuestra base

Q Upgrade velocidades

> Aumento de velocidad a toda la base en Antioquia al menos a > Bogota representa 32% del mercado BBI en Colombia
300Mbps > Tigo hoy solo tiene 9% de market share en Bogota

> Clientes que reciban un aumento de velocidad mejoraran su
churn cerca de -0.4pp

Oportunidad para crecer en Bogota

% Red neutra (ETB y UFINET)

> Tigo tiene contrato con proveedores de red neutra con
> Oferta near-parity a Movistar en duos y Claro en trios cobertura de +1M HPs de fibra
> Aumentaria la tasa de retencion +11pp del 54% al 65%

Oferta de retencion agresiva

o (o]
l ) Reemplazo de CPEs' w Oferta agresiva

Al menos 70k CPEs reemplazados por tecnologia de
multiples bandas

> Seleccion de acuerdo con: estrato, fallas de servicio, zonas
atacadas, precios altos

Target: Reduccion del churn? de -0.5pp en la zona mas Target: +21.6k netas BBl en Bogota para el 2024
incumbente del pais en fijo

> Enfocada en singles y duos
> Estratos 3-6

1 Equipo Local del Cliente . 2 Tasa de retiro 30



c0 (O

B2
tic&




B2B alcanz¢ el billon de ingresos en 2023

B SMBs mEmpresas = Gobierno W SMBs m Empresas = Gobierno
285.5
153.8k 260.8 266.4 268.1 268.6
151.7k 236.6 75.8
150.6k  3g4 150.6k . 1505k s45 578 566 582 :
149.8k 1493k 343 149.4k 373 1998k 556 55.7 49.4 :
53.8 513
348 350 352 371 43.2
147.5k
376
152.4k
150.3k
114.8 [l 113.8 [l 114.6 | 120.0 122.6 | 124.9 | 125.5 | 124.3
Q3-21 Q4-21 Q1-22 Q2-22 Q3-22 Q422 Q1-23 Q2-23 Q3-23 Q423 Q3-21 Q4-21 Q1-22 Q2-22 Q3-22 Q422 Q1-23 Q2-23 Q3-23 Q423
(e) (e)
Nota: Excluye ingresos de infraestructura 32



Crecimiento de B2B impulsado por servicios digitales

Ingresos por servicios B2B (LC kM) Digital services revenue (LC kM)

H Fijo ® Movil

253.1 2528

248.7 246.4
236.6

52.7
408 506 454
I

Q321 Q421 Q122 Q2-22

519

Q3-22

Nota: Excluye ingresos de infraestructura

Digital
285.5
260.8 266.4 268.1 268.6

86.3
60.9 65.5 65.9 69.1

160.2 I

Q422 Q123 Q223 Q3-23 Q423
(e)

86.3
69.1
65.5 65.9
60.9
50.6 52.7 51.9

Q421 Q122 Q222 Q322 Q422 Q123 Q223 Q3-23 Q4-23(e)

33
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Proyecto Monserrate: Venta de torres y posterior arrendamiento

©)

<(Z§)) Transacciones similares realizadas en los ultimos anos:

2011 2017 2024

1,758 torres vendidas a American Towers 969 torres vendidas a American Towers Ultima venta: 1,132 Torres a KKR

. . Monetizacion de la infraestructura .,
Beneficios: E'b Creacion de valor a largo plazo

pasiva en torres de la red movil

~~
E&Situacién actual de propiedad de torres usadas por Tigo:

% K % @

Terceros* Ultima venta a KKR Actualmente en construccion Total
5,241 1,132 ~6 ~6,379

*Terceros: Andean Tower Partners ATP | AP Wireles Colombia Investments | ATC Sitios De Colombia | Cell Sites Solutions De Colombia | Centennial Towers Colombia | Golden Comunicaciones | Phoenix Tower Inter
Colombia | SBA Telecomunicaciones Colombia | Shinsen Telecom | Torrecom Colombia | Tower Three (tower 1) 36



N\
D& Caracteristicas principales de la transaccion:

> Valor total del portafolio 1132 sitios: USD$77 Millones
> Valor por sitio USD$68K
> Creacion de valor a largo plazo por sitio USD$1,3K

> Principales contratos, contrato de venta (APA) y contrato
de arrendamiento (MLA)

> Término MLA: 12 anos, con hasta 4 Renovaciones por 5
anos cada una

> Arrendamiento mensual por sitio: COP$3,2 millones

> Seincluye proteccion respecto a la TRM para asegurar la
creacion de valor

Tigo mantiene su infraestructura activa (core del
negocio)

Se require notificacion ante la SIC de la transaccion

Definicion de los sitios que hacen parte del portafolio
tuvo en cuenta la Netco con Telefénica

PwC realizé valoracion de activos de la venta y
soportd el proceso de negociacion y la elaboracion del
modelo de generacién de valor

37
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Imparables

Unificacion de red movil y espectro con TEF
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tico
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Unificacion de red movil y espectro con Telefonica

Buscando alternativas para compartir redes moviles con el fin de lograr eficiencias en los costos de la prestacion de los servicios
de Telecomunicaciones mejorando calidad y capacidad

:En que consiste?

En la creacion de una red tnica de acceso movil 2\
8?3 a traves de una nueva Compainia (NetCo)
E

/

————\

|
:((( ))> | Se trata de compartir Tigo y TEF mantienen su
| ﬁi : por partes iguales el independencia
: | espectro a través de administrativa, financiera,
I ((( ))) : un acuerdo de union legal y comercial
I\ éi : temporal

La Unificacion de redes permite el despliegue requerido con el fin de garantizar la continuidad del negocio

ZQUé no es? O No es una fusion entre las

Compaiiias
39
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Plan Productividad en que consiste?

Proveedor de estrategias
» Estandarizacion: Simplicidad en costos de produccién y entrega

de mayor eficiencia

{[@ Principales hitos }

> Automatizacion: Reduccién de fricciones de procesos internos y
entregas

» Especializacion de recursos para cada proceso mejorar la
eficiencia y aumentar produccion de calidad

Lograr una estructura de costos mas baja
@ y sostenible que la competencia

Maximizar el volume producido, donde la eficiencia en los
procesos es fundamental para la produccién de calidad

Volumen

D Incluir caracteristicas y servicios en la
ofertas de productos que sean escenciales
para los compradores

> La calidad del product entregado no se sacrifica. Los Productos
Calidad tienden a simplificarse sin dejar de satisfacer las necesidades
basicas de cada categoria

O A3

Encontrar enfoques que permitan lograr

R ventajas en los costos

» Caracteristicas y atributos no fundamentales en cada categoria
son eliminados, por lo tanto, las ofertas no seran validas para
todos los publicos

eficiencias en general, —

» Una Compafiia con productividad, debe tener pocos, pero los
Organizacion mejores y mas competitivos profesionales, pues la basqueda de
eficiencias es constante en un entorno de mejora contintia

Simplicidad del
Negocio

il

50

Fuente: Las cinco estratégias competitivas. Michael Porter 41



Como se aplicara en Tigo?

A Comercial B Operaciones c Servicio al Cliente

Estrategia de red como
, Unificacion de los primera opcion, asegurando
Producto Mi Tienda como herramienta reduciendo el costo de y la resolucion en el primer
y portafolio (B2C & B2B) principal mantenimiento con IA contacto por parte de los bots
Integracion de las : Un fuerte impulsoa la
adquisicion y retencion (Upara instalaciones como atributo yel
s foiess aumentar la inteligencia principal, lo que reduce los TH G
esfuerzos manuales
Aprovechar las
Integracion de . . . herramientas de Capta ventas
; (por det?ajo de : sm. actlw'dades ¢ inteligencia
a competencia) manuales ni soluciones ST
alternativas
° (4
Otros procesos de negocio: facturacion y cobro
D izacid
Nueva organizacion

42



Potenciales logros financieros

Objetivo (Ao completo)

Detalle
EBITDA
+2.3 > Ajuste de personal
Estructura PP J P
Organizacional
> Disminucién de ventas en Hogares y Prepago usando estrategias de adquisicion
Desarrollo +0.8 costo eficientes
comercial i B -SPP > Foco en la atencién inbound para reducir el costo promedio de adquisicion de
ransaccion .
clientes
> Agilizar el proceso de activacidn para servicios moviles B2B y troncales SIP
B2B +0.2pp g g b Y

> Monetizar el espacio del datacenter’

IT Modelo & Soporte +0.8pp >~ Reduccién de desarrollos en IT y simplificaciéon de plataformas

Materializar beneficios cambiando los niveles de servicio en la atencidon

Atencién al cliente +0.4pp comercial y técnica

Soporte administrativo +0.2pp > Reduccién de gastos de arrendamiento de la oficina actual con un

esquema de trabajo hibrido
TOTAL PLAN ~4.7pp

v

43
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Ingresos

Ingresos totales por servicios (COP kM) Ingresos por servicios moéviles (COP kM)

@8 AC BN YTD

5,282 5,439

4,423 4,589 4,719

FY FY FY FY FY FY FY
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 (e)
Ingresos por servicios de hogares (COP kM)
@8 AC @ YTD

1,982 1,963 1,902

FY FY FY FY FY FY FY
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 (e)

*Vista de gestion (UNE EPM Telco consolidado + Emtelco 3')
Los ingresos totals por servicios incluyen los ingresos de terceros de Emtelco (Contact center & BPO) & Otros

@8 AC B YTD

2,214

1,679 1,698

FY FY FY FY FY FY FY

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 (e)

gobierno (COP kM)

@8 AC B YTD @

1,017 1,082 1,060 1,089

FY FY FY FY FY FY FY

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 (e)
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Apalancamiento operativo

OpEx (COP kM

@8 AC Il YTD

2,14

FY FY FY FY FY FY FY
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 (e)

CapEx excl. espectro (COP kM
@8 AC B YTD

<D,

1,207 1,169
1,031

952 953

FY FY FY FY FY FY FY
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 (e)

*Vista de gestion (UNE EPM Telco consolidado + Emtelco)

EBITDA (COP kM) & EBITDA margin (%

Margen EBITDA @8 AC Il YTD

1,679 1,695 1,655 1,704 1,794

1,461

FY FY FY FY FY FY FY
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 (e)
29.0% 29.7% 33.2% 34.0% 31.1% 30.3% 31.8%

OCEF: EBITDA — CapEx (COP kM

@8 AC BN YTD

G061

1,102

FY FY FY FY FY FY FY
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 (e)
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Deuda Neta/EBITDA por debajo del promedio de industria

Ratio apalancamiento a Dic-23 ' (est?)

Ratio apalancamiento industria a Sept-23 °

2.99x

4.64x%
2.60x 2.60x
2.3x Avg. 1.83x
1.43X

ico i i Coltel
T-Mobile Verizon Telefonica AT&T

"Tigo: Sin Emtelco

América
Movil

Fuente: EF Compaiias

Cifras en Millones de pesos

Deuda | 2,875,315 »A

Efectivo y Equivalentes 122,836 » B
DeudaNeta | 2,752,480 »C=A-B

EBITDA® | 1,744,075 »D
Deuda Neta/Ebitda 1.58x »E=C/D

"Tigo: Sin Emtelco

3EBITDA Anual

Evolucion ratio de apalancamiento ' Evolucion tasas de interés

Limit p

Mar-20 I 1.49x
Jun-20 I 1.46X
Sep-20 NN 1.48x
Dec-20 N 1.26x
Mar-21 I 1.51x
Jun-21 I 1.57x
Sep-21 N 1.55x
Dec-21 I 1.54x
Mar-22 I 1.65x
Jun-22 I 1.68x
Sep-22 I 1.71x
Dec-22 NN 1.71x
Mar-23 I 1.88x
Jun-23 I 1.89x
Sep-23 N 1.83x
Dec-23 N 1.58x

"Tigo: Sin Emtelco 2) Estimado

3.0x

16%

14%

12%

10%

8%

6%

4%

2%

0%

1/01/2020

1/03/2020

1/05/2020

—®—IPC —@=DTF

1/07/2020

1/09/2020

1/11/2020

IBR3M ==@==Banrep

13,01%

>— 13.00%

—-X 11.98%

9.28%

Dic 312023
-— - -— - - - o o o o~ o [ o o o o o o
o (] o o (] o o o o o o o o o o o o o
(= (= (= o (= (= o (= o (= (= (=] (= (=] (= o (=] (=]
N N N o N ~ o ~ o N ~ (& N (& N o~ (& (&
~ ~ ~ ~ S~ ~ ~ S~ ~ ~ S~ ~ ~ S~ ~ S~ S~ ~
- [s) wn ~N [ - - (2] e n () - - o wn N [ -
e o (= (=4 (=4 - S o (=4 (=4 (=4 - S o (=4 (=4 (= -
~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~
- - - - - - - - - - - - - - - - - -
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Composicion de la deuda

Tipo de Deuda a Dic-23 (LC Mill)

Composicion por tasas de interés a Dic-23 (LC Mill)

191,103 ;
g 979,130
_ 1 280,000 : 1,280,000
= Banca Local ‘ 44:)6 ’ m IPC 45%
= Bonos 1'423'.,280 ’ = Tasa Fija
Crédito Sindicado” = IBR

Tipo de Deuda a Dic-23 (LC Mill)

= Bancolombia Crédito vinculado a indicadores de desempeno sostenible ( LC 450kM)
Garantia de cumplimiento para 700MHz |
e BID LC 622kM Invertimos juntos para disefiar y probar un esquema de desarrollo socioecondmico basado en la conectividad

de Desarrollo

A Garantia de cumplimiento para 700MHz | LC 290kM ligados a la contribucién de
B Bv la conectividad a los objetivos de desarrollo sostenible

*USD 50M |TC: 3,822.05 (Dic 2023) | Cobertura con Cross Currency Swap (3,652.79 prom COP/USD ) 43



Perfil de vencimientos deuda

Vencimientos de la deuda a Dic-23 (LC kM)

25
355 284 1
129 117 150

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2036

H Deuda ME W Bonos M Banca Local

*USD 50M |TC: 3,822.05 (Dic 2023) | Cobertura con Cross Currency Swap (3,652.79 prom COP/USD ) >0
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Razones de calificacion del programa

Bonos de deuda publica interna

GO 4 (cal FitchRatings

4 N[ Y4 )

Posicion de mercado defensiva:

Fortaleza en el segmento de hogar, una

. . ‘s . posicion fuerte de espectro alineada a su .. , .
proporcionar una inyeccion de capital ha : , . (fijos, moviles y B2B) se
estrategia de cobertura y red movil con un

reducido en gran medida el riesgo de . . compara positivamente con otros
crecimiento fuerte de usuarios de datos de

refinanciamiento de Tigo UNE operadores en la region
pospago

\ L AN _/
4 Y4 Y4 )

Riesgo menor de refinanciacion:
El acuerdo entre Millicom y EPM para

Amplia oferta de servicios:
La diversificacion de servicios de la compania

Compresion del flujo de caja:
Competencia intensa de precios: Fitch proyecta que el perfil de Gobernanza:
Fitch espera que el mercado movil colombiano apalancamiento se debilitara gradualmente Incertidumbre sobre las
contintie con una presion significativa de desde los niveles histéricos con condiciones para evitar disputas futuras
precios en la medida que los operadores deuda sobre EBITDA y deuda neta sobre podria generar mayores preocupaciones de
establecidos mantengan la actividad promocional EBITDA, cerca de 2,1 veces (x) y 2,6X, liquidez

\ J \ respectivamente, en 2023. J \ J

Fuente: Reporte de calificacion local del 25 de octubre de 2023.
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Caracteristicas del programa de emision aprobado

Clase de valor Bonos y Papeles Comerciales de Deuda Publica Interna
Monto del programa Hasta COP 2.0 Billones

. - Para financiar el plan de inversiones, capital de trabajo del emisor y refinanciar obligaciones financieras del emisor y

Objetivos economicos .

sus subordinadas
. Series en pesos: un millon de pesos ($1,000,000), series en dolares:

Valor nominal . . . .
mil délares (USD 1,000), series en UVR: cinco mil UVR (UVR 5,000)
Bonos de Deuda Publica Interna: Entre uno (1) y cuarenta (40) afios
Papeles Comerciales de Deuda Publica Interna: entre quince (15) y trescientos sesenta y cuatro (364) dias

Al vencimiento, amortizables o con posibilidad de prepago

Bonos de Deuda Publica Interna: A- (Col)
Calificacion del programa Papeles Comerciales de Deuda Publica Interna: F2 (Col)
Fitch Ratings Colombia S.A. SCV

Estructurador y coordinador de Crupo .
Bancolombia

la oferta Capital
Grupo .

Agente lider colocador Bancolombia
Capital
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Caracteristicas preliminares de la emision a realizar

Clase de valor Bonos de deuda publica Interna
Monto de la emision Hasta COP 250,000 MM

TF IBR, IPCy UVR (Por definir)
Objetivos econdmicos Refinanciacion de Deuda

Valor nominal Un millon de pesos (COP 1,000,000)
Inversion minima 10 bonos: (COP 10,000,000)

Entre tres (3) a cinco (5) afos

Amortizacion Al vencimiento
Calificacion A- (Col) por Fitch Ratings Colombia S.A. SCV
Valores inscritos Los bonos estan inscritos en el Registro Nacional de Valores y Emisores y en la Bolsa de Valores de Colombia
Estructurador, coordinadory Grupo .
, Bancolombia
agente lider colocador de la oferta Capital
Grupo . )

Agentes colocadores gan_collombm ACredicorpCathal BBVA A A|ICFI_!'I_ZO

aplta lduciana

54






	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32
	Slide 33
	Slide 34
	Slide 35
	Slide 36
	Slide 37
	Slide 38
	Slide 39
	Slide 40
	Slide 41
	Slide 42
	Slide 43
	Slide 44
	Slide 45
	Slide 46
	Slide 47
	Slide 48
	Slide 49
	Slide 50
	Slide 51
	Slide 52
	Slide 53
	Slide 54
	Slide 55

