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OBIJETIVOS

® Conocer los habitos de los adolescentes en cuanto al
uso de Internet en su dia a dia:

Tiempo promedio diario gue navegan en Internet
Comportamiento al momento de usar Internet
Desde donde se da la conexion a Internet y redes

Acceso y manejo en las redes sociales de |a
actualidad

Experiencias (exposicién no deseada)
Uso seguro del Internet
Orientacion sobre el uso seguro de Internet

A quien acuden en busca de ayuda



FICHA
TECNICA

=| ] Metodologia Grupo objetivo
Encuestas F2F auto administradas, con Estudiantes de 13 a 18 afios de ambos
cuestionario de aproximadamente 15 géneros, escuelas publicas urbanas a
minutos de duracion. nivel nacional.

Muestra Fecha de campo:

3,112 estudiantes, margen de error + Octubre-noviembre 2022
1.79%.




DEMOGRAFICOS




DEMOGRAFICOS

- GENERO
Masculino 50
Femenino 50
EDAD 13-14 36
15-16
17-18
~ REGION

Panama
Panama oeste
Chiriqui
Veraguas
Colon

Cocle

Bocas del toro
Herrera

Los santos
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CONECTIVIDAD

Base: Total muestra: 3112
Datos en %

FORMAS DE CONECTARSE

Internet fijo (WiFi) de mi hogar para
conectarme

La data de mi celular para conectarme
al Internet

El Internet de un lugar publico, tienda,
escuela/colegio o restaurante para
conectarme

La data del celular de un
amigo/familiar para conectarme al
Internet

El Internet fijo (WiFi) del hogar de un
amigo/familiar/vecino para
conectarme

1.0. Por favor coméntanos de que formas te conectas al Internet./1.1 ¢ Cuanto tiempo usas el Internet en un dia normal?

Los jovenes se conectan a Internet principalmente desde el hogar por medio de WiFiy en
promedio estan conectados 7 horas al dia.

TIEMPO DE USO

Media hora

1-2 horas al dia

3-4 horas al dia

5-6 horas al dia

7-8 horas al dia

9-10 horas al dia

11-12 horas al dia

_________________________________________________________

Mas de 12 horas al dia +de 15 a 17 afios

_________________________________________________________

/ horas de conectividad promedio

*%*2018: 3 horas promedio
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FORMAS DE CONECTARSE

Base: Total muestra: 3112
Datos en %

Masculino Femenino

(A) (B) (A) (B) (C)
Utilizo el internet fijo (WiFi) de mi hogar para 63 63 62 64 B 59 65 B
conectarme
Utilizo la data de mi celular para conect.arme al 49 49 49 a1 50 A 59 AB
internet
Utilizo el mt_ernet de un lugar publico, tienda, 23 22 24 21 29 27 A
escuela/colegio o restaurante para conectarme
Utilizo la data del celular de un amlgo{famlllar 29 20 23 A 19 21 26 AB
para conectarme al internet
Utilizo el internet fijo (WiFi) del hogar de un 20 21 18 228 18 19

amigo/familiar/vecino para conectarme

1.0. Por favor coméntanos de que formas te conectas al Internet



TIEMPO DE USO

Base: Total muestra: 3112
Datos en %

Masculino Femenino
(A) (B) (A) (B) (C)

Media hora 7 7 6 9cC 8 ¢ 3

1-2 horas al dia 11 12 ¢ 10 14 BC 10 8

3-4 horas al dia 15 17 B 13 17 14 14

5-6 horas al dia 15 16 g 13 14 14 17

7-8 horas al dia 13 12 14 12 13 14

9-10 horas al dia 11 9 12 , 10 11 11

11-12 horas al dia 6 6 7 7 6 7
Mas de 12 horas al dia 22 20 25 A 17 25 A 25 A

9 L.l éCudnto tiempo usas el Internet en un dia normal?



FRECUENCIA DE USO - ACTIVIDADES EN Internet

Base: Total muestra: 3112
Datos en %

B Muy a Menudo

B A menudo

A veces

Top 3 Box

92 88

92

Pl s e

86 86

79 77

35

9 13

11 6

Busco Busco Uso la Me conectoa  Escucho,veo o Veo Descargo
informacion por  informacion mensajeria las redes descargar peliculas/series/ archivos
estudio cuando no instantanea, sociales musica, videos | documentales (imagenes,
entiendo tipo (Facebook, y/o peliculas | en plataformas  documentos)
algo/por WhatsApp, Instagram, como Netflix,
curiosidad/ Facebook TikTok etc.) Disney+, HBO
parainformarme  Messenger Max, Amazon
de temas de mi etc. Video etc.
interés

Entre las principales actividades realizadas en Internet esta la busqueda de informacion seguido de conexion a la
mensajeria instantanea, uso de redes sociales y escuchar/ver o descargar musica, videos y/o peliculas

W Nunca ® No Responde

56 46 40 27
HE B

16
27
28
53
20 | %°

Chateo con

® Casi Nunca

15
7

17

58
14
18

64

25

16

60
12

20

Participoen

Juego Pasar tiempo Acceso a Envio / recibo Hago compras
videojuegos enun medios de correos Webcam / por internet Foros /Blog
online mundo comunicacidon electrénicos(e- videollamada
virtual (como mail) (Teams, Zoom,
periddicos Google Meet
digitales, radio o etc.)

TV a través de
Internet, etc.)

10 1.2 Para cada una de las siguientes oraciones, marca la opcién que mas se identifique con la frecuencia con la que realizas cada una de estas actividades en Internet?



COMPORTAMIENTO AL USAR EL Internet

Base: Total muestra: 3112
Datos en %
poder conectarse.

He navegado porque no tenia otra cosa que hacer

Me he sentido disgustado cuando no he podido conectarme a Internet

He buscado nuevos amigos en Internet

He afadido gente a mi lista de amigos o libreta de contactos a los que nunca he conocido en persona

He intentado sin éxito pasar menos tiempo en Internet

He descuidado a mi familia, amigos, tareas escolares o hobbies/aficiones a causa del tiempo que paso en Internet
He enviado una foto o video de mi mismo a alguien a quien nunca he visto cara a cara
He fingido ser una persona diferente a quien soy en realidad

Me he quedado sin comer o sin dormir a causa de Internet

He enviado informacion personal (por ejemplo, mi nombre completo, mi direccién o nimero de teléfono) a alguien al
que nunca he visto cara a cara

Me he sentido presionado a modificar/exagerar mis publicaciones para verme bien/interesante frente a otras
personas

Me he sentido presionado por compartir/publicar constantemente para mantenerme activo en las redes

11 1.3 Por favor dinos que tanto aplican estas frases a tu comportamiento.

W Verdadero M Falso ™ No sabe/ No puede recordarlo

(=)
N
w
=
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S
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H
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82

82

82

El tiempo de ocio los motiva al uso de Internet, aproximadamente 5 de cada 10 indica que se disgustan al no

L
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COMPORTAMIENTO AL USAR EL Internet

Base: Total muestra: 3112
Datos en %

Masculino Femenino
(A) (B) (A) (B) (C)

He navegado porque no tenia otra cosa que hacer 62 61 64 56 64 A 68 A
Me he sentido disgustado cuando no he podido conectarme a Internet 49 45 53 a 44 49 57 aB
He buscado nuevos amigos en Internet 44 43 45 40 44 49
A
He afiadido gente a mi lista de amigos o libreta de contactos a los que nunca he conocido en persona 39 37 41 A 31 41 49
A AB
He intentado sin éxito pasar menos tiempo en internet 39 38 41 39 39 41
He descuidado a mi familia, amigos, tareas escolares o hobbies/aficiones a causa del tiempo que pasol 26 24 29 A 24 27 29
en Internet
He enviado una foto o video de mi mismo a alguien a quien nunca he visto cara a cara 19 17 20 A 14 20 A 24 A
He fingido ser una persona diferente a quien soy en realidad 18 18 18 20 c 20c 14
Me he quedado sin comer o sin dormir a causa de Internet 16 14 17 A 15 16 16
He enviado informacion personal (por ejemplo, mi nombre completo, mi direccién o nimero de
teléfono) a alguien al que nunca he visto cara a cara' 14 14 14 10 14 19 g
Me he sentido presionado a modificar/exagerar mis publicaciones para verme bien/interesante frente
a otras personas 12 12 12 10 13 13
Me he sentido presionado por compartir/publicar constantemente para mantenerme activo en las 11 12 11 11 11 12

redes

12 1.3 Por favor dinos que tanto aplican estas frases a tu comportamiento.
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REDES SOCIALES UTILIZADAS

Base: Total muestra: 3112
Datos en %

Whatsapp _m%-
vourube S

instagram _@ —
Tikto S Y

Twitter SO
Telegram [
+ Hombres,
Onlyfans [ . . o s
Tinder |G s

éCon qué frecuencia usas ?



USO DE LAS REDES SOCIALES

Base: usan redes sociales: 3059 Las redes sociales la usan principalmente para chatear con personas
Datos en % conocidas

é¢Usas las redes sociales para...

Chatear uno.auno con otras personas que conozco/amigos/familiares IR E 7 .

Hacer videollamadas con amigos/familiares/conocidos I 57

Chatear en grupos privados (con amigos/conocidos/familia) NS 7

Saber qué hacefi'mis amigos / conocidos/ ver el estado (stories) de mis contactos IS 6

Actualizar mi estado [ 50

Compartir fotos / videos mios en mi perfil [ 47 S

Compartir contenido (eje. Memes, videos, noticias etc.) que vi o me.comparten en grupos privados (con_
amigos/conocidos/familia)

Conocer a personas nuevas L 370 I

Compartir contenido (eje. Memes, videos, noticias etc.) que vi o me comparten en grupos publicos (no conozco a _
todas las personas)

Hacer u ordenar compras (N2

Compartir fotos/videos mios, de mis amigos o familiares de forma privada a personas que estoy conociendo _

Hacer videollamadas con personas que estoy conociendo [ENN20N I

Chatear en/gi os ORI Enozco a todes L persons:

Compartir fotos / videos mios, de mis amigos o familiares en grupos publicos (no conozco a todas las personas) _

31. iUsas las redes sociales para...?
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USO DE LAS REDES SOCIALES

Base: usan redes sociales: 3059
Datos en %

éUsas las redes sociales para... Masculino Femenino

(A) (B) (A) (B) (C)
Chatear uno a uno con otras personas que conozco/amigos/familiares 87 85 89 A 88 86 89
Hacer videollamadas con amigos/familiares/conocidos 57 53 62 A 54 57 63 AB
Chatear en grupos privados (con amigos/conocidos/familia) 57 59 55 52 59 A 62 A
Saber qué hacen mis amigos / conocidos/ ver el estado (stories) de mis contactos 56 51 60 A 52 56 61 AB
Actualizar mi estado 50 47 53 A 49 50 53
Compartir fotos / videos mios en mi perfil 47 41 53 A 41 46 5 57 AB
Compartir contenido (eje. Memes, videos, noticias etc.) que vi o me compar.ten en grupos prlva'd.os 46 45 47 42 47 50 A
(con amigos/conocidos/familia)
Conocer a personas nuevas 37 38 35 33 37 40 A
Compartir contenido (eje. Memes, videos, noticias etc.) que vi o me comparten en grupos publicos 27 30, 24 24 7 31,
(no conozco a todas las personas)
Hacer u ordenar compras 21 21 21 18 20 25
AB
Compartir fotos/videos mios, de mis amigos o familiares de forma privada a personas que .estoy 20 21 19 17 20 55
conociendo
AB
Hacer videollamadas con personas que estoy conociendo 20 22 B 19 17 22 A 23,
Chatear en grupos publicos (no conozco a todas las personas) 19 22 16 18 19 20
Compartir fotos / videos mios, de mis amigos o familiares en grupos publicos (no conozco a todas las 17 16 17 16 17 18

personas)

31. iUsas las redes sociales para...?



FRECUENCIA DE USO DE LAS RRSS

Base: Redes Sociales que usa
Datos en %

Pasan mayormente conectados a WhatsApp, Tiktok, Instagram y YouTube ; de 5 a mas de 7 horas por dia

® Mas de 7 horas por dia

 Entre 5y 7 horas por dia

W Entre 3y 5 horas por dia 14

" Entre 1y 3 horas por dia
15 19

® Menos de 1 hora por dia
22

17 16

18
12 11 11 10 8

B Un par de horas a la semana,
pero no diario

10 10 9 11

K

Whatsapp  Tiktok Instagram  Youtube | Snapchat Facebook  Twitter  Telegram  Onlyfans Tinder

2 ¢Con qué frecuencia usas ?
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MEDIOS DONDE HAN RECIBIDO
INFORMACION DE Internet SEGURO

Base: Total muestra: 3112

Datos en % La television, los familiares y las redes sociales son los
medios donde los jovenes reciben informacion del uso
seguro de Internet.

Television 62 +17 a 18 afios

Familiares 61 + Mujeres

Redes Sociales 57 +17 a 18 afios

. + Mujeres
+17 a 18 anos

Paginas web 27 +17 a 18 afios

19 3.4 iAtravés de que medios/personas has recibido informacion sobre el uso seguro del Internet




SUPERVISION POR PARTE DE PADRES O CUIDADOR

Base: Total muestra: 3112

Datos en % 3 de cada 10 jovenes indican que no tienen supervision al momento de usar Internet; aun asi 6 de 10
indican que sus padres saben lo que hacen en Internet

Recibes supervisiéon/control de
padres o cuidador

+ Mujeres
13 a 16 anos

+ Masculino
17 a 18 anos

35

Nada de
supervision/control

Poco/Algo de
supervision/control

® Mucha
supervision/control

Tu padres o cuidador saben lo
que haces en el Internet

+ Masculino

m Nada

¥ Poco

" Muchg. pyjeres
13 a 16 anos

m Completamente

3.5¢Qué tanto consideras que recibes algun tipo de supervisién / control en el uso del Internet por parte de tus padres o cuidador (ejemplo: cantidad de tiempo que puedes estar conectado, qué

20

paginas/contenido ver, con quien hablar etc.)? 3.6 ¢En qué medida crees que tu(s) padre(s) o cuidador(es) saben lo que haces en Internet?



HAN RECIBIDO INFORMACION DE COMO PREVENIR Y ACTUAR

Base: Total muestra: 3112 Un 60% de los jovenes no ha recibido informaciéon de como provenir o

Datos en %

Has recibido informacion de...

Solicitud o envio de imagenes con contenido sexual

Amenazas 0 acoso

Utilizacidon de un perfil falso para obtener informacion privada
Desatencién a los demas por el uso excesivo de un aparato
tecnoldgico

Estafas a través de correos electrénicos/chats/publicaciones
Violencia o menosprecio a otros/a ti a través de Internet

Robo de datos privados (contrasenas, perfiles, cuentas de correo
etc.)

Publicacion de imagenes de nifios con fines sexuales

Ninguna

actuar ante cualquier tipo de situacion incomoda en Internet.

3.7¢Padres o cuidador, familiares, maestros y/o amigos te han dado informacion sobre como prevenir y actuar ante situaciones como...?



HAN RECIBIDO INFORMACION DE COMO PREVENIR'Y ACTUAR

Base: Total muestra: 3112
Datos en %

Masculino Femenino

(A) (B) (A) (B) (©)
Solicitud o envio de imagenes con contenido sexual 52 46 58 A 49 51 55 A
Amenazas 0 acoso 41 37 46 35 42 A 49 AB
Utilizacidn de un perfil falso para obtener informacion privada 41 38 43 p 40 39 43
Desatencion a los demas por el uso excesivo de un aparato tecnolégico 40 38 42 39 37 44 g
Estafas a través de correos electrénicos/chats/publicaciones 39 35 43 A 34 38 47 AB
Violencia o menosprecio a otros/a ti a través de Internet 38 35 41 A 35 39 a1 p
Robo de datos privados (contraseias, perfiles, cuentas de correo etc.)' 38 35 41 A 35 38 43 A
Publicacién de imagenes de nifos con fines sexuales 35 30 39 A 31 34 39 A
Ninguna 41 47 36 43 ¢ 43 c 36

22 : . - : . - , : . :
3.7¢Padres o cuidador, familiares, maestros y/o amigos te han dado informacion sobre cdmo prevenir y actuar ante situaciones como...?



EXPOSICION A
SITUACIONES
DELICADAS/INCO !
MODAS I




SITUACIONES DELICADAS

Base: Total muestra: 3112 SITUACIONES QUE PUEDEN MOLESTAR

Datos en %

Crees que hay situaciones delicadas en Internet
que incomodan/molestan - 21

Contenido sexual

“Si  “No = Nosabe spam comercial [J] 11

Acoso/Abuso . 8

2 1 Bullying . 7

Divulgacion de contenido privado . 6
Contenido vulgar u obsceno . 6

+ Masculino Discriminacion /Racismo . 6

13 a 14 anos + Mujeres
15a 18 anos Malas criticas l 5

Contenido violento l 5

13.1 (Crees que hay cosas en Internet que pueden molestar/incomodar a la gente de tu NS/N r - 19

edad?/3.2 ¢Me podrias mencionar cuales cosas en Internet pueden molestar a la gente
de tu edad?




FRECUENCIA DE EXPOSICION A SITUACIONES DELICADAS

Base: Total muestra: 3112
Datos en %

m Siempre (Todos los dias o casi todos los dias) B Frecuentemente (una o dos veces a la semana) A veces (Una o dos veces al mes)

m Casi nunca (Con menos frecuencia) B Nunca  No sabe/ No puede recordarlo

@g? 27 22 18 18 16 16 14 17 12 14 16 11 10 10

13 11 10 10 12 11 -
11
14
- 52 50 60 66 65 65 66

8
70

Chats/contenido Desconocidos Chats/contenido Exposicidéna Entraren Chats/contenido Chats/contenido  Acoso por Hackeo de Chantaje Solicitudde  Cyberbullyinga Cyberbullyinga Fotos/videos/co
s /posts con solicitando s /posts contenidos contactoo ser promoviendoel s/postssobre personasde tu cuentas/ fotos/videos  otras personas ti (acoso por mentarios
comentarios informacion promoviendo  pornograficos  acosado por suicidio, como consumir edad informacion sexuales tuyos (acoso por parte parte de realizadosy/o
racistasy/u  privada (nimero  desérdenes otras personas/ lastimarse sustancias de compafieros compafieros/  hechos por ti

ofensivos hacia  de teléfono, alimenticios (eje adultos mayores  fisicamente ilicitas (alcohol, / conocidosen  conocidos en que se

una persona por lugar de Bulimia, atu edad drogas etc.) Internet — Internet—  publicaronsin tu

sus creencias, residencia) Anorexia) ciberacoso) ciberacoso) consentimiento.
razay/o

preferencias

3.3 Como usuarios de Internet, a diario nos vemos expuestos a cierto tipo de situaciones. Para cada situacion marca con qué frecuencia si te has enfrentado a una situacion asi.



ACCIONES TOMADAS POR EXPERIENCIAS INCOMODAS

Base: Total muestra: 3112
Datos en %

Accién tomada al tener una
experiencia desagradable o
incomoda en Internet

éCon quién hablaste?

Con mis padres o

' + Mujeres
familiares

68

+ Hombres
15 a 16 afos

51

Un amigo/amiga

Alguien distinto

\. 2l

= e he contado a alguien y me han ayudado

Un maestro

= Le he contado a alguien y no me ha ayudado

) Un psicélogo o consejero
= No le he contado a nadie P & J

No he tenido experiencias desagradables/incomodas

26 3.8 En el caso de haber tenido alguna experiencia desagradable/incomodas en Internet, qué accién has tomado./3.9¢Con quién hablaste?/3.10éPor qué no le comentaste a alguien la experiencia negativa que viviste?
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RAZONES DE NO COMENTAR LA EXPERIENCIA NEGATIVA

Base: no le contaron a nadie : 360
Datos en %

Accidén tomada al tener una
experiencia desagradable o
incomoda en Internet

12

No le he contado a nadie

3.10¢éPor qué no le comentaste a alguien la experiencia negativa que viviste?

éPor qué no informaron de la experiencia negativa?

No siento que tengo alguien de
confianza a quien contarle

No necesité ayuda, yo lo resolvi
sola/solo

No me parecio tan grave como para
buscar ayuda

No crei que me fuera/fueran a
ayudar

46

34

31

17 + Hombres



CONTACTO CON

DESCONOCIDOS ‘




CONTACTO CON PERSONAS POR Internet

Base: Total muestra: 3112
Datos en %

éTe has encontrado con alguien?

T

En una red social
— _ Un grupo abierto/publico de
WhatsApp / Facebook

En una pagina web de juegos

57

+ Mujeres

= Si, con varias personas Por email
= Sj, una vez

No / nunca
En un blog/foro

29 4.0 ¢Te has encontrado en algun lugar con alguien que conociste por Internet?/4.1 ¢De qué forma conociste a estas personas?

éComo conociste a esa persona?

+ Mujeres

+ Hombres

25

60



PERSONAS A QUIEN LE INFORMARON DEL ENCUENTRO

Base: se han encontrado con alguna persona: 1342
Datos en % . .. .. .
Los padres cuidadores de los jovenes son las personas donde los jovenes demuestran mayor seguridad

para conversar de lo ocurrido en los encuentros.

Se lo dije a alguno de mis padres o cuidador + Hombres 57

Se lo dije a alguien de mi edad

Se lo dije a un adulto en quien confio (mayor de 18 afios)

Se lo dije a otra persona

Se lo dije a algun adolescente mayor que yo (menor de 18 afios)

Se lo dije a un maestro/consejero/psicélogo

No se lo dije a nadie

30 4.2¢Antes de encontrarte con esta/estas personas, le dijiste a alguien a donde ibasy con quién?



SITUACIONES OCURRIDAS DURANTE EL ENCUENTRO

Base: se han encontrado con alguna persona: 1342
Datos en %

La otra persona me dijo cosas hirientes 22

La persona no resultod ser la persona con

quien crei que estaba hablando 18

La otra persona me hizo propuestas

, 15
sexuales/me acoso sexualmente

La otra persona me hizo dafio fisicamente
(me agredio)

No paso nada que me incomodara 64

31 4.3iTe paso algunas de estas situaciones con alguna de estas personas?



Base: Situaciones a las que estuvieron expuestos
Datos en %

Hablaste con alguien de lo que habia sucedido

(s1)

La otra persona me dijo La otra persona me hizo propuestas La persona no resulto ser la persona con La otra persona me hizo dafio fisicamente
cosas hirientes sexuales/me acos6 sexualmente quien crei que estaba hablando (me agredio)

55% 41% 41% 38%

Con quién hablaste

PERSONAS A QUIEN LE INFORMARON DEL ENCUENTRO

Con mis padres,
cuidador o familiares

Con un amigo - 46 3 Con mis padres,
KON - 5 cuidador o familiares 42
Con mis padres, 45
cuidador o familiares - 44 Con un amigo - Vil )
| Alguien distinto 19 Alguien distinto . 17 Alguien distinto . 23
Alguien distinto . 16

Con un amigo

Con mis padres, - o
cuidador o familiares

Un psicélogo o P Un maestro/profesor I 8 Un maestro/profesor I ) Un psicélogo o consejero . 16
consejero
Un psicologo o 4 Un psicologo o - »
Un maestro/profesor I 7 consejero consejero Un maestro/profesor 10

4.4 Hablaste con alguien de lo que habia sucedido?/ 4.5¢Con quién hablaste?






CONCLUSIONES

Conectividad

e La principal conexidn utilizadas por los jovenes panamefios es el del hogar; seguido de la data de su propio celular.

* Declaran que en un dia normal permanecen conectados aproximadamente 7 horas; siendo los de 15 a 17 afos los que
reflejan mayor tiempo de conexion.

 Un 73% accede a menudo buscando informacién escolar; un 71%hacen uso de mensajeria instantanea y un 67% se
conecta a redes sociales.

Redes Sociales

* Entre las redes sociales mas destacadas por los jovenes se encuentran: WhatsApp, YouTube, Instagram y TikTok;
siendo WhatsApp donde pasan mayor tiempo de conexion 31% mas de 7 horas al dia.

Internet Seguro

* 6 de cada diez manifiesta que han recibido informacién de Internet seguro en la televisidon, por sus familiares y redes

sociales.

* Aproximadamente la mitad declara que tiene poca supervision ya sea de un padre o cuidador y que los mismos saben
poco de lo que hace cuando navega en Internet.

 Un 60% no ha recibido informacién de como actuar ante cualquier tipo de situacion incomoda; principalmente de las
solicitudes o envio de imagenes con contenido sexual 52%, amenazas o acoso 41% uso de perfiles falsos para obtener
informacion privada 41%.



CONCLUSIONES

Exposicion a situaciones delicadas

* 61% piensa que hay situaciones delicadas en Internet que los pueden incomodar o molestar, siendo el contenido sexual el
principal.

Al consultarles que tan frecuente ((siempre o frecuente) han confrontado ciertas situaciones, indican que los
chats/contenidos /posts con comentarios racistas y/u ofensivos hacia una persona por sus creencias, raza y/o
preferencias 27% y Desconocidos solicitando informacidon privada (nimero de teléfono, lugar de residencia) 22%.

* Al confrontarse con estas situaciones un 38% indica que se lo ha contado a sus padres o familiares 68%.

 Aquellos que no comentaron sobre las situaciones incomodas declaran que no tienen a alguien de confianza para
contarle 46% y un 34% dice que no necesito ayuda que lo resolvié solo/sola.

Contacto con desconocidos

* 43% ha tenido contacto con algun desconocido; siendo las redes sociales el medio donde realizaron este contacto con
mayor relevancia entre las chicas, siendo estas las que se enfrentan a mayor riesgo.
e Aproximadamente un 57% informa a sus padres o cuidados del encuentro con la persona conocida por Internet.
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